Regulamin programu "Ogélnopolska Karta Seniora”
1. Definicje

Organizator lub Stowarzyszenie — organizator programu ,,Ogolnopolska Karta Seniora” —
Stowarzyszenie MANKO z siedziba w Krakowie przy: Osiedle Urocze 12, 31-953 Krakdw.
Program “Ogélnopolska Karta Seniora” lub Klub “Ogélnopolskiej Karty Seniora” -
Program przeznaczony dla cztonkéw wspierajacych Stowarzyszenie MANKO, ktore ukonczyty
60 rok zycia i dzieki posiadaniu karty beda mogli skorzystaé ze znizek i promocji przygotowanych
przez Partneréw Stowarzyszenia MANKO - Glosu Seniora.

Senior - osoba powyzej 60 roku zycia.

Czlonek wspierajacy — Osoba, ktora wplacita opltacita sktadke cztonkowska na Stowarzyszenie
MANKO w kwocie 35 lub 50 ztotych uzyskuje status Cztonka wspierajacego Stowarzyszenie
MANKO na okres czasu 1 lub 2 lat.

Partner — podmiot (organizacja, instytucja, przedsiebiorstwo), ktory dotaczyt do Programu
Ogodlnopolska Karta Seniora, honoruje Ogélnopolska Karte Seniora i za jej okazaniem udziela
znizek przygotuje specjalng lub dostosuje juz istniejaca oferte promocyjna na swoje produkty i / lub
ustugi dla Seniorow.

Jednostki samorzadu terytorialnego (JST) — miasta, gminy, powiaty i wojewodztwa

Gmina Przyjazna Seniorom (GPS) — Jednostka samorzadu terytorialnego po zawarciu
porozumienia z Organizatorem uzyskuje status Gminy Przyjaznej Seniorom i promowana jest jako
miasto / gmina / powiat / wojewo0dztwo przyjazne seniorom. Gminy Przyjazne Seniorom sa
uprawnione do wyrabiania Ogolnopolskich Kart Seniora w edycjach lokalnych w urzedach lub
instytucjach wskazanych przez wlodarza na terenie danej JST.

Formularz zgloszeniowy — Formularz przeznaczony dla cztonkéw wspierajacych chcacych
wyrobi¢ Ogolnopolska Karte Seniora.

Ogolnopolska Karta Seniora (OKS) — legitymacja cztonkowska w formie fizycznej dla oséb,
ktére przystapity do Programu.

2. Postanowienia Ogélne

2.1 Program ,,Ogolnopolska Karta Seniora” przeznaczony jest dla Cztonk6w Wspierajacych
Stowarzyszenie MANKO, ktorzy optacili sktadke cztonkowska w wysokosci 35,00 lub 50,00
zlotych oraz wypehili deklaracje cztonkowska.

2.2. Program ,,0Ogo6lnopolska Karta Seniora” jest programem dzialajagcym na terenie
Rzeczpospolitej Polskiej tylko i wylacznie u Partneréw wskazanych na stronie Organizatora
tj.glosseniora.pl i oks.glosseniora.pl, ktorzy przystapili do Programu.

2.3. ,,0gd6lnopolska Karta Seniora” jest wydawana na czas okreSlony w celu aktywizacji Senioréw
oraz umozliwienia osobom, ktére ukonczyty 60 rok zycia i oplacity sktadke cztonkowska do
korzystania z ulg oferowanych przez Partneréw Programu Ogolnopolska Karta Seniora.

2.3 Osoba, ktora optacita sktadke cztonkowska w kwocie 35.00 (stownie: trzydzieSci pie¢ ztotych)
ztotych staje sie cztonkiem wspierajagcym Stowarzyszenia na okres 1 roku od dnia wypelnienia
Formularza zgloszeniowego. Osoba, ktdra optacita sktadke cztonkowska w kwocie 50 ztotych
(stownie: piecdziesiat ztotych) staje sie cztonkiem wspierajgcym Stowarzyszenia na okres 2 lat od
dnia wypelienia Formularza.

2.4 Formularz zgloszeniowy mozna wypelni¢ w biurze Stowarzyszenia MANKO w Krakowie pod
adresem: Osiedle Urocze 12, 31-953 Krakow, lub korespondencyjnie wysylajac formularz
zgloszeniowy pod adres: Stowarzyszenie Manko - Glos Seniora Osiedle Urocze 12, 31-953 Krakow
oraz w wybranych urzedach JST — lista urzedéw na stronie www.glosseniora.pl w zaktadce
Ogodlnopolska Karta Seniora — informacje dla seniorow.

2.3. Senior zamieszkujacy na terenie Gminy Przyjaznej Seniorom moze wyrobi¢ Ogdlnopolska



Karte Seniora bez uiszczenia optaty cztonkowskiej, poniewaz pokrywa ja gmina. Lista GPS
dostepna jest pod adresem: https://glosseniora.pl/miasta-przyjazne-seniorom/ .

2.3. ,,0golnopolska Karta Seniora” wydawana jest na podstawie wypetionego formularza, ktérego
wzor stanowi zalacznik nr 1 niniejszego Programu.

2.4. Formularze zgloszeniowe sq dostepne w biurze Organizatora, na stronie www.glosseniora.pl
oraz w wybranych urzedach GPS.

2.5. ”Ogolnopolska Karta Seniora” nie jest kartg imienna, jednak wszystkie karty s numerowane i
danej osobie wydawana jest okreslona karta, ktérej numer odnotowywany jest na formularzu. Wzor
,Ogolnopolskiej Karty Seniora” przedstawia zalacznik nr 2.

2.6. Karta wydawana jest na czas okres$lony. Data waznosci karty umiejscowiona jest na jej rewersie
i uzalezniona jest od wysokosci wptaconej sktadki cztonkowskiej.

2.7. W przypadku kradziezy, badZ zagubienia wydawany jest dupikat karty o nowym numerze karty,
a utracona karta jest umarzana poprzez wpis w rejestrze kart utraconych.

Oplata za wydanie duplikatu Ogélnopolskiej Karty Seniora wynosi 20 ztotych. Optate mozna uiscic¢
w kasie w biurze Stowarzyszenia (osiedle Urocze 12, 31-953 Krakéw) lub wplaci¢ na rachunek
bankowy Stowarzyszenia: 80 2490 0005 0000 4600 0004 0502 w Alior Banku.

2.8. Posiadacz "Ogolnopolskiej Karty Seniora” uczestniczy w Programie osobiscie, a jego
czlonkostwo nie podlega przeniesieniu na inng osobe.

2.9. Prawa zwiazane z Programem ,,0golnopolska Karta Seniora” nie moga by¢ sprzedawane,
przenoszone ani zbywane w inny sposob, odplatnie, ani nieodptatnie, ani nie moga by¢
przedmiotem zadnych innych czynnosci, z wyjatkiem tych okreslonych w niniejszym Regulaminie
Programu.

2.10. Prawo do korzystania z promocji oferowanych przez Partneréw Organizatora przystuguje
wylacznie Uczestnikowi, chyba, ze regulamin promocji Partnera stanowi inaczej.

2.11. Wszystkie dane osobowe zawarte w formularzu wykorzystywane sa wylacznie w celach
zwigzanymi z obstuga w ramach Programu ,,Ogélnopolska Kartg Seniora” .

2.12. Formularze sq przechowywane i archiwizowane zgodnie z zaleceniami RODO, badZ innymi
zaleceniami wydawanymi przez wiasciwe temu organy.

2.13. Kwestie nieobjete niniejszym regulaminem rozstrzyga Organizator.

3. Partnerzy Programu

3.1. Partnerem ,,Ogolnopolskiej Karty Seniora” moze zosta¢ kazdy podmiot (organizacja,
instytucja, przedsiebiorstwo), ktére przygotuje specjalng lub dostosuje juz istniejaca oferte dla
Seniorow. Oferta ta moze dotyczy¢:

znizek na ustugi / produkty, w wysokosci nie mniejszej niz 10% (w sytuacji znizki wyrazonej
procentowo)

bezptatnych wejsc¢ / ustug na wybrane produkty / ustugi,

innych promocji,

3.2. Drugim warunkiem udzialu w Programie ,,Ogo6lnopolskiej Karty Seniora” jest wypelnienie
zgloszenia, ktore stanowi zatacznik nr 3 niniejszego Regulaminu. Zgloszenie nalezy przestac do
Organizatora e-mailem na adres firmyoks@manko.pl lub pocztq na adres os. Urocze 12, 31-953
Krakéw. W Programie udziat biorg rowniez Partnerzy, ktérzy uzupehili zgloszenie do
"Matopolskiej Karty Seniora” oraz lokalnej edycji "Ogolnopolskiej Karty Seniora".

3.3. Status Partnera w Programie ,,Ogélnopolska Karta Seniora”, dla instytucji z gmin partnerskich,
jest bezplatny i nieograniczony czasowo. Jednak kazda instytucja moze skorzysta¢ z dodatkowych
ptatnych form promocji (tj. wizytéwka rozszerzona, artykut sponsorowany, baner, reklama, itp.)
oferowanych przez Organizatora, ktére stanowia odrebne warunki wspétpracy (punkt 2.7.
niniejszego Regulaminu).



3.4. Informacje o wszystkich Partnerach uczestniczacych w Programie sq udostepniane na stronie
internetowej projektu www.glosseniora.pl.

3.5. Kazdy Partner "Ogo6lnopolskiej Karty Seniora” otrzymuje od Organizatora specjalny certyfikat
i naklejke informujaca o honorowaniu "Ogoélnopolskiej Karty Seniora” i uczestniczeniu w
Programie. Partner jest zobowiazany do umieszczenia tej informacji w widocznym miejscu w
siedzibie Partnera oraz na stronie internetowej.

3.6. Partner moze takze postugiwac sie w swoich materiatach promocyjnych logotypem
,Ogolnopolskiej Karty Seniora” i / lub logotypem ,,Glosu Seniora”, ktérych wzory przedstawia
zalacznik nr 4.

3.7. Jednostki samorzadu terytorialnego: miasta, gminy, powiaty i wojewodztwa, po zawarciu
porozumienia z Organizatorem w ramach Programu Gmina Przyjazna Seniorom uzyskujg status
szczegOlnego Partnera, ktérego szczego6ty okreSlone sa w porozumieniu.

3.7.1. Porozumienie umozliwia wydawanie lokalnych edycji "Ogo6lnopolskiej Karty Seniora”.
Edycje lokalne moga rézni¢ sie od "Ogdlnopolskiej Karty Seniora”, przykltadowo dzieki
indywidualnemu logo, ktdre nalezy traktowac¢ w kategoriach promowania miasta / gminy / powiatu
/ wojewodztwa, jako przyjaznego Seniorom.

3.7.2. Koszt lokalnej edycji "Ogolnopolskiej Karty Seniora” okresla indywidualne porozumienie
miedzy jednostka samorzadu terytorialnego a Organizatorem.

3.7.3. Program "Ogo6lnopolskiej Karty Seniora" zezwala na stosowanie dodatkowych znizek dla
posiadaczy edycji lokalnych kart wydanych w ramach Programu Gmina Przyjazna Seniorom.

4. Utrata statusu Partnera Programu ,,Ogélnopolska Karta Seniora”

4.1. Organizator moze wykluczy¢ Partnera z Programu ,,Ogdlnopolska Karta Seniora” ze skutkiem
natychmiastowym:

a.

jezeli Partner nie przestrzega niniejszego Regulaminu Programu,

b.

jezeli Partner podat sie za inny podmiot wobec Organizatora,

C.

jezeli Partner nie wywiazuje sie z zdeklarowanych zobowigzan (udzielania znizek / rabatow) dla
posiadaczy ,,0goélnopolskiej Karty Seniora” oraz posiadaczy edycji lokalnej ,,Ogdlnopolskiej Karty
Seniora”.

4.2. Uczestnictwo w Programie wygasa w przypadku likwidacji, upadtosci lub innego sposobu
zakonczenia dziatania Partnera.

4.3. Partner moze zrezygnowac z uczestnictwa w Programie w kazdym momencie, poprzez ztozenie
Organizatorowi stosownego oswiadczenia w formie pisemnej. W terminie do dwoch tygodni od
doreczenia Organizatorowi osSwiadczenia, o ktérym mowa powyzej wszystkie informacje o
uczestnictwie Partnera w Programie zostang usuniete.

4.4. Partner po zakonczeniu uczestnictwa w Programie nie moze sie postugiwac zadnymi
materialami zwigzanymi z Programem. Jest zobowigzany do usuniecia wszelkich oznaczen i
logotypow Organizatora. Na zyczenie Organizatora powinien wskaza¢ miejsca, gdzie byty
naklejone materiaty informacyjne Programu tak, aby umozliwi¢ mu sprawdzenie czy zostaty
usuniete.

5. Zakonczenie Programu ,,0gélnopolska Karta Seniora”

5.1. Organizator zastrzega sobie prawo zawieszenia lub zakonczenia Programu ,,Ogolnopolska
Karta Seniora”.

5.2. W przypadku zawieszenia lub zakonczenia Programu, Organizator zobowigzany jest do
umieszczenia informacji o zawieszeniu lub zakonczeniu dziatalno$ci Programu ,,Ogo6lnopolska
Karta Seniora” na stronie internetowej www.glosseniora.pl.



5.3. W przypadku zakonczenia Programu, Organizator zobowigzany jest do trwalego usuniecia
danych osobowych Senioréw oraz Partnerow.

6. Zmiany Regulaminu Programu

6.1. Organizator Programu uprawniony jest do wprowadzania zmian do niniejszego Regulaminu w
kazdym momencie.

6.2. W przypadku wprowadzenia zmian do niniejszego Regulaminu, o ktérych mowa w pkt. 5.1. -
Organizator kazdorazowo udostepni ujednolicony tekst zmienionego Regulaminu Programu na
stronie internetowej www.glosseniora.pl.

7. Akceptacja Regulaminu

W zwiazku z przystagpieniem do programu ,,Ogoélnopolska Karta Seniora”, Senior wyraza zgode na
przetwarzanie danych osobowych zawartych w wypelionym i podpisanym formularzu przez
Stowarzyszenie MANKO z siedzibg przy ul. Siarczki 16, 30-698 Krakéw, w celu wydania
Ogodlnopolskiej Karty Seniora, zgodnie z rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony o0séb fizycznych w zwiazku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogélne rozporzadzenie o ochronie danych) nastepujacej formie:

Os$wiadczam, ze wyrazam zgode dobrowolnie oraz zostatem poinformowany, Ze mam prawo
wgladu, poprawienia swoich danych, usuniecia swoich danych oraz sprzeciwu wobec ich
przetwarzania do wyzej wspomnianego celu.

Os$wiadczam, iz przyjmuje do wiadomosci, ze:

1. Administratorem tak zebranych danych osobowych jest zarzad Stowarzyszenia MANKO.

2. Moje dane osobowe beda przetwarzane tylko w celu udzielania wsparcia i obstugi Programu.

3. Moje dane osobowe moga zosta¢ udzielone innym podmiotom w celu ewaluacji, jak réwniez w
celu realizacji zadan zwigzanych z monitoringiem i sprawozdawczoscig w ramach Programu
,Ogolnopolska Karta Seniora”.

4. Podanie danych osobowych jest dobrowolne, aczkolwiek odmowa ich podania jest jednoznaczna
z brakiem mozliwosci uczestniczenia w Programie.

5. Mam prawo wgladu do swoich danych i ich poprawiania.

6. Mam prawo do wycofania zgody o przetwarzaniu danych osobowych w zakresie niekoniecznym
do bycia beneficjentem programu ,,Ogdlnopolska Karta Seniora”.

7. Mam prawo do ,,bycia zapomnianym”, czyli usuniecia wszystkich danych osobowych — wigze sie
to z rezygnacjq z partycypacji w Programie.

8. Niniejszy Regulamin Programu ,,Ogolnopolska Karta Seniora” bedzie uznany za zaakceptowany
przez Partnera z chwilg podpisania sie na liScie wskazanej przez Organizatora.

Regulamin obowigzuje od dnia 22 kwietnia 2026 r. (Uchwata Zarzadu Stowarzyszenia

MANKO z dnia 21 kwietnia 2026 r.)


http://www.glosseniora.pl/

